
登录提示"不是合法的学生，不能登录" 

(1) 核对帐号密码并注意大小写，若还是无法登录，请本人拔打电话

0591－83446111 重置密码。 

(2) 帐号密码都正确，还是无法登录。这个情况一般是缓存引起的，

需要清除电脑缓存、有时可能需要深入清除电脑缓存。 

a) IE 浏览器： 

 



 

b) 360 浏览器： 



 



 

 

(3) 检查浏览器是否有启用登陆管家之类的。 

可以停用 360 浏览器的扩展程序“登录管家” 

 

或者打开登录管家的设置，找到已保存的学习平台账号密码，然

后移除。 



 


