
登录提示“当前浏览器已存在用户登录信息！请关闭当前浏览器重新

打开或是注销退出后再重新登录” 

(1) 这个提示说明已登入平台，帐号与密码是正确的，出现这个提示

的原因是：页面弹出的窗口被阻止了或是没有正常注销退出。 

(2) 解决方法是：关闭阻止弹出窗口及清除电脑缓存。 

a) 关闭弹窗： 

i. IE 浏览器 

 



ii. 360 浏览器 

 



 

b) 清除浏览器缓存： 

i. IE 浏览器 



 



 

ii. 360 浏览器 



 



 

(3) 切记每次关闭，要“注销退出”。 


